TN soprG

feinste Bauchemie

Mitarbeiter Info zur Covid-19 Pandemie

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

die Corona Krise verlangt viel von uns allen ab.

Wir sind alle in Sorge und versuchen, mit der
sich standig veranderten Situation umzugehen.

Berufliche und private Plane und Gewohn-
heiten werden ,auf den Kopf” gestellt. Kein
Kindergarten und keine Schule sind mehr offen,
Innenstadte und Parks sind verwaist — unsere

sozialen Kontakte sind auf ein Minimum
reduziert und selbst unsere eigenen dlteren oder alten Familienangehorigen dirfen nicht mehr
besucht oder in den Arm genommen werden, um sie vor der Ansteckungsgefahr zu schiitzen.

Im Verwaltungs- und Biirobereich haben wir in den Abteilungen moglichst redundante Teams gebildet,
die rdaumlich voneinander getrennt arbeiten. In vielen Fdllen haben wir rollierende Home-Office
Modelle eingefiihrt. Ein Teil der Kolleginnen und Kollegen arbeiten bei Sopro vor Ort und ein anderer
von zuhause aus mit mobilen Arbeitsmitteln.

Der Aullendienst arbeitet von zu Hause aus und halt weitestgehend telefonisch oder mit anderen
digitalen Mitteln Kontakt zu unseren Kunden und Abnehmern. Die meisten persénlichen Kontakte und
Besuche sind abgesagt — auch unsere Kunden fragen meist nicht nach AulRendienstbesuchen.

Unsere Anwendungs- und Objektberatung ist ebenfalls so weit als moglich im digitalen Kunden-,
Projekt- und Baustellenkontakt. Nur, wo es unvermeidlich ist, persdnlich eine Baustelle zu besuchen
und eine Empfehlung zu geben, wird unter Einhaltung der Hygiene- und Vorsichtsmalnahmen ein
Baustellenbesuch gewagt. Schulungen und Seminare sind abgesagt oder verschoben. An Messen und
Ausstellungen ist derzeit sowieso nicht zu denken.

Fir viele von uns ist eine Home-Office Tatigkeit jedoch keine Option. Besonders in der Produktion, der
Logistik, der Produktionsiiberwachung und Teilen der Laboratorien sind Anwesenheiten unserer
Kolleginnen und Kollegen notwendig. Ohne deren Bereitschaft, unter Inkaufnahme vieler
Unbequemlichkeiten und Problemstellungen, waren wir nicht mehr handlungsfahig und missten tiber
kurz oder lang unsere Geschaftstatigkeit einstellen. Derzeit ist die Geschaftslage noch so gut, dass wir
nur mit besonderen Anstrengungen in den Schichten der hohen Nachfrage nachkommen kénnen. Das
geht nur mit einem Einsatzwillen, der Giber das ,Normale” weit hinaus geht.
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Sie alle machen in dieser Situation einen fantastischen Job und wir danken allen Kolleginnen und
Kollegen sehr, die in dieser Ausnahmesituation die Ruhe bewahren und das Unternehmen weiter am
Laufen halten.

Wir hoffen sehr, dass wir alle gut und gesund durch die Krise kommen und sie bewaltigen. Wir
winschen lhnen, Ihren Familien und Angehdrigen alles Gute, Gesundheit und Geduld.

Unsere Gedanken und Gebete sind auch bei den Menschen in Italien und ganz besonders bei den
Kolleginnen und Kollegen unserer Konzernobergesellschaft MAPEI. MAPEI und besonders die Familie
Squinzi sind in Gedanken auch bei uns und sie erkundigen sich regelmaRig nach unserer Situation.
Dafir danken wir sehr.

Geschaftsfihrung
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